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1. การดําเนินงานไมบรรลุตามเปา
หมายของแผนกลยุทธ์
(ความเสี่ยงเดิม)

1. การกําหนดแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติ
การ (Action Plans) และการนําไป
ปฏิบัติไมเหมาะสม หรือไมสอดคล้อง
กับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อม
ภายนอก ซึ่งจะสงผลกระทบตอการ
บรรลุเปาหมายและวิสัยทัศน์ พันธะกิจ 
ของคณะ
2. สภาวการณ์การแขงขัน การเปลี่ยน
แปลงนโยบาย กระแสสังคม การ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ปัจจัยทาง
เศรษฐกิจ และปัจจัยทางการเมือง และ
สถานการณ์ฉุกเฉิน (การแพรระบาด
ของโรคติดตอเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรคอุบัติใหม และ
สถานการณ์ฉุกเฉินอื่น ๆ)

1. การบรรลุเปาหมายตามชี้
วัดวิสัยทัศน์

1. ตัวชี้วัดที่บรรลุเปาหมาย
วิสัยทัศน์ จํานวน 1 ตัวชี้วัด 
(จาก 2 ตัวชี้วัด)

1. ตัวชี้วัดที่บรรลุเปาหมาย
วิสัยทัศน์ จํานวน 0 ตัวชี้วัด 
(จาก 2 ตัวชี้วัด)

2 5 10
สูง

1 1 1
ต่ํามาก

CMU-RM 1
การประเมินคาความเสี่ยงเพื่อการจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยง (ประเด็นความเสี่ยงปที่ผานมาและที่คนพบใหม)

ประจําปงบประมาณ 2565 
หนวยงานเจาของความเสี่ยง : คณะเศรษฐศาสตร์
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2. บุคลากรขาดทักษะการทํางาน
ในยุค Digital Transformation
(ความเสี่ยงเดิม)

1. ขาดระบบการบริหารจัดการของ
องค์กรยังไมสอดคล้องกับการทํางานใน
ยุค Digital Transformation
2. บุคลากรคณะจํานวนเกินครึ่งอยูใน
กลุม Generation X  ขึ้นไป ซึ่งยังไม
คุ้นชินกับการใช้ระบบ Digital ในการ
ทํางาน
3. อุปกรณ์ โครงสร้างพื้นฐาน และฐาน
ข้อมูลไมรองรับกับการทํางาน
4. การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี
อยางอยางรวดเร็ว

1. ความไมพร้อมในการปรับตัว
เข้าสูการทํางานในยุค Digital 
Transformation

1. KRI  1: ผลประเมินการ
สอนโดยนักศึกษา
KRI  2: ผลการประเมิน
ทักษะการทํางานในยุค 
Digital Transformation 
โดยผู้บังคับบัญชา

1. บุคลากรสายวิชาการ
KRI 1: ผลประเมินการสอน
โดยนักศึกษา อยูในระดับ
คะแนน 3.5 ขึ้นไป มากกวา 
ร้อยละ 80

บุคลากรสายสนับสนุน
KRI 2: ผลการประเมินทักษะ
การทํางานในยุค Digital 
Transformation โดยผู้
บังคับบัญชา อยูในระดับ
คะแนน 3.5 ขึ้นไป มากกวา 
ร้อยละ 80

1. บุคลากรสายวิชาการ
KRI 1: ผลประเมินการสอน
โดยนักศึกษา อยูในระดับ
คะแนน 3.5 ขึ้นไป มากกวา 
ร้อยละ 70

บุคลากรสายสนับสนุน
KRI 2: ผลการประเมินทักษะ
การทํางานในยุค Digital 
Transformation โดยผู้
บังคับบัญชา อยูในระดับ
คะแนน 3.5 ขึ้นไป มากกวา 
ร้อยละ 70

5 1 5
ต่ํา

2 2 4
ต่ํามาก

ความเสี่ยงด้าน
ปฏิบัติงาน (O)

3. ภัยคุกคามและความไมพร้อม
ด้านโครงสร้างพื้นฐานและระบบ
ฐานข้อมูลของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ
(ความเสี่ยงใหม่)

1. โครงสร้างพื้นฐาน
2. ซอฟต์แวร์
3. ผู้ใช้งาน
4. ภัยคุกคามจากมัลแวร์และการโจมตี
ในรูปแบบตาง ๆ
5. การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอยาง
รวดเร็ว

1. ภัยคุกคามและความไมพร้อม
ด้านโครงสร้างพื้นฐานและระบบ
ฐานข้อมูลของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ

1. จํานวนครั้งของการหยุด
ให้บริการสืบเนื่องจากความ
ไมพร้อมใช้งานของโครง
สร้างพื้นฐานและฐานข้อมูล

1. ความไมพร้อมใช้งานของ
โครงสร้างพื้นฐานและฐาน
ข้อมูลหยุดให้บริการ 1 ครั้ง 
ในรอบ 1 ปี

1. ความไมพร้อมใช้งานของ
โครงสร้างพื้นฐานและฐาน
ข้อมูลหยุดให้บริการ 2 - 4 
ครั้ง ในรอบ 1 ปี

1 1 1
ต่ํามาก

2 1 2
ต่ํามาก

ความเสี่ยงด้าน
ปฏิบัติงาน (O)

4. การแพรระบาดของโรคโค
วิด-19
(ความเสี่ยงเดิม)

1. สภาพแวดล้อมในการดําเนินงานของ
คณะฯ ไมเอื้อตอการลดการแพรเชื้อ
2. การแพรระบาดของโรคโควิด-19

1. บุคลากรและนักศึกษาคณะ
เศรษฐศาสตร์ติดเชื้อโควิด-19

1. คาใช้จายทั้งหมดของ
คณะฯ เพื่อวางมาตรการ
ปองกัน ควบคุมและแก้ไข
การแพรระบาดโรคโควิด-19

1. คาใช้จายในการปองกัน 
ควบคุม และแก้ไข จํานวน 
0-200,000 บาท

1. คาใช้จายในการปองกัน 
ควบคุม และแก้ไข จํานวน 
200,001-250,000 บาท

4 1 4
ต่ํา

1 1 1
ต่ํามาก
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5. จํานวนนักศึกษาในระดับ
ปริญญาโทไมเป็นไปตามเปาหมาย
ของหลักสูตร
(ความเสี่ยงเดิม)

1. รับนักศึกษาไมตรงความต้องการของ
สาขาวิชา และไมมีความรู้พื้นฐานทาง
คณิตศาสตร์
2. นักศึกษาที่ผานการคัดเลือกเข้า
มาสละสิทธิ์ เนื่องจากนักศึกษาได้รับคัด
เลือกเข้าศึกษาในสถาบันการศึกษาที่มี
ชื่อเสียงมากกวา
3. ความคลองตัวในการประชาสัมพันธ์
ด้วยชองทางการสื่อสาร และเทคโนโลยี
ที่ทันสมัย
4. การแขงขันการรับนักศึกษาระหวาง
สถาบันมีสูง

1. จํานวนนักศึกษาในระดับ
ปริญญาโทไมเป็นไปตามเปา
หมายของหลักสูตร

1. จํานวนร้อยละรายได้ของ
หลักสูตรเทียบกับจุดคุ้มทุน

1. ร้อยละรายได้ของหลัก
สูตร ระหวาง 66.67 – 
83.33 % ของรายได้จากจุด
คุ้มทุน

1. ร้อยละรายได้ของหลัก
สูตร ระหวาง 50 – 66.66 
% ของรายได้จากจุดคุ้มทุน

5 3 15
สูง

3 3 9
ปานกลาง

ความเสี่ยงด้าน
การเงิน (F)

6. ความไมสมดุลของรายรับและ
รายจายที่จะกระทบตอการบริหาร
จัดการ
(ความเสี่ยงเดิม)

1. จํานวนรับนักศึกษาใหมไมครบตาม
เปาหมาย
2. คณะมีรายรับหลักจากคาธรรมเนียม
การศึกษาและมาตรการลดคา
ธรรมเนียมการศึกษาของมหาวิทยาลัย
สงผลตอรายรับของคณะฯ
3. การควบคุมรายจายไมมีประสิทธิผล
4. ภาวะการแขงขันของมหาวิทยาลัย
ทั้งภายในและตางประเทศ
5. การเข้าสูสังคมผู้สูงอายุจะมีผล
กระทบตอสถาบันการศึกษาจากอัตรา
การเกิดที่ลดลง
6. การเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์/กฎ
ระเบียบ เกี่ยวกับการจัดสรรงบ
ประมาณแผนดิน รวมถึงนโยบายของ
ภาครัฐในการจัดสรรงบประมาณให้แก
มหาวิทยาลัยในกํากับลดลง

1. ความไมสมดุลของรายรับและ
รายจายที่จะกระทบตอการ
บริหารจัดการ

1. ร้อยละของรายรับจริง
จากงบประมาณเงินรายได้สูง
กวารายจายรวมของคณะฯ
2. จํานวนปีที่สามารถนําเงิน
สะสมมาจายเป็นงบบุคลากร

1. รายรับจริงจากงบ
ประมาณเงินรายได้สูงกวา
รายจายรวมของคณะฯ ร้อย
ละ 40.00% ขึ้นไป
2. จํานวนปีที่สามารถนําเงิน
สะสมมาจายเป็นงบบุคลากร 
3-3.99 ปี

1. รายรับจริงจากงบ
ประมาณเงินรายได้สูงกวา
รายจายรวมของคณะฯ ร้อย
ละ 30.00-39.99%
2. จํานวนปีที่สามารถนําเงิน
สะสมมาจายเป็นงบบุคลากร 
 2-2.99 ปี

1 3 3
ปานกลาง

1 1 1
ต่ํามาก

 3



ประเภท
ความเสี่ยง

(1)

ประเด็นความเสี่ยง
(2)

ปัจจัยเสี่ยง/
สาเหตุความเสี่ยง

(3)

ผลกระทบ
ของความเสี่ยง

(4)

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง (KRI)

(5)

Risk 
Appetite 

(6)

Risk 
Tolerance

(7)

ผลประเมิน
ระดับความเสี่ยง

(8)

ระดับความเสี่ยง
ที่ยอมรับได้

(9)

L I LxI L I LxI
ความเสี่ยงด้าน
ชื่อเสียง (R)

7. ภาพลักษณ์ของคณะ
เศรษฐศาสตร์เสียหายหรือถูกลด
ทอนความนาเชื่อถือ
(ความเสี่ยงใหม่)

1. นักศึกษาและบุคลากรคณะทําผิดกฎ 
ระเบียบ หรือข้อบังคับ
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม
2. นักศึกษาหรือบุคลากรคณะประพฤติ
ตัว หรือแสดงออกในสื่อสังคมออนไลน์
ที่ไมเหมาะสม
3. การเปิดเผยข้อมูลพื้นฐานของคณะ
ไมครบถ้วนให้แกสาธารณะ
4. การวิพากษ์วิจารณ์ของบุคคลภาย
นอก

1. ภาพลักษณ์ของคณะ
เศรษฐศาสตร์เสียหายหรือถูกลด
ทอนความนาเชื่อถือ

1. เครื่องมือ Social Media 
Monitoring แสดงคาเกิน
เกณฑ์ที่กําหนด

1. เครื่องมือ Sentiment 
Analysis แสดงสีแดง ปีละ 
2 ครั้ง

1. เครื่องมือ Sentiment 
Analysis แสดงสีแดง ปีละ 
3 ครั้ง

1 2 2
ต่ํามาก

2 1 2
ต่ํามาก
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