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จำนวนผลงานวิจัยที่อยู่ใน CMU-RL 4-7 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ณ ไตรมาสที ่1 

รวมจำนวน 1 ผลงาน  

 

บทความที่ได้รับการคัดเลือกให้ตีพิมพ์ลงใน E-Book ผลจัดการเรียนรู้ 21st Century Learning ประจำปี
การศึกษา 2563 รายงานผลโครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่สอดคลอ้งกับศตวรรษที่ 21 ประจำปกีารศึกษา 2563   
กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์

ศูนย์นวัตกรรมการสอนและการเรียนรู้ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ISBN (e-book): 978-616-398-634-4  
https://tlic.cmu.ac.th/ebookcmu21/ 

เพื่อเป็นแบบอย่างการเรียนรู้แก่คณาจารย์ในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และเผยแพร่ให้กับผู้ที่สนใจ รวมจำนวน                
1 ผลงาน รายละเอียดดังนี้ 

เรื่อง “พลิกการสอน กลับด้านการจัดการเรียนรู้ ในชั้นเรียนออนไลน์ กระบวนวิชา ICT Economics and 
Telecommunications Policy คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่”  
     โดย อาจารย์ ดร.ทัชชา สุตตสันต ์

 

 

*********************** 

https://tlic.cmu.ac.th/ebookcmu21/
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บทำความน้ีเอกสารน้ี สงวนลิขสิทำธ์ิิ © 2563 โดยผู�เขียนนอกเสียจากได�ระบุเป็นอย่างอ่ืน 

เอกสารน้ีสามารถเผยแพร่ในรูปแบบส่ิงพิมพ์หรือไฟล์ดิจิทัำลสำาหรับการศึกษาส่วนตัวหรือการเรียนการสอน 

ท่ีำมิได�ดำาเนินการเพ่ือแสวงหากำาไรหรือความได�เปรียบทำางธุิรกิจ โดยขอให�มีการอ�างอิงท่ีำมาทุำกคร้ัง 

การนำาบทำความไปใช�ในรูปแบบอ่ืน เช่น การรวมเล่ม ตีพิมพ์ แจกจ่ายบนเคร่ืองแม่ข่าย ซ่ึึ่งจะต�องได�รับความ 

ยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษรจากเจ�าของบทำความเท่ำาน้ัน
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เกี�ยวกับโครงการส่่งเส่ริมการจััดการเรียนร้�แบบใหม่ทีี่�ส่อดคล�องกับ
ศตวรรษทีี่� 21

 มหาวิทำยาลัยเชียงใหม่ได�ตระหนักถึงความสำาคัญในการพัฒนานักศึกษา ให�เป็นบัณฑิตท่ีำมีความพร�อมต่อ

โลกของการทำำางาน เพ่ือตอบรับกับส่ิงท่ีำจำาเป็นต่อศตวรรษท่ีำ 21 ท้ัำงแนวคิด ความรู� และทัำกษะในด�านต่าง ๆ โดย

ตระหนกัในการเปล่ียนแปลงรปูแบบการจดัการเรียนการสอน ซึ่ึง่ท่ีำผ่านมาได�มกีารออกแบบกรอบแนวคดิ สำาหรบั

การพัฒนาอาจารย์เพ่ือการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ ผ่านทำางหลักสูตรต่าง ๆ ได�มีการมอบทุำน ในการ

ดำาเนินการพัฒนากระบวนวิชาอย่างต่อเน่ือง ซ่ึึ่งได�มุ่งเน�นในการจัดการเรียนรู�แนวใหม่ในศตวรรษท่ีำ 21 ได�แก่ (1) 

วิธีิการจัดการเรียนรู�ท่ีำเน�นการบรรยายท่ีำลดลง (2) วิธีิการจัดการเรียนรู�ท่ีำให�ผู�เรียนเป็นศูนย์กลาง (3) การใช� ICT 

ในการเรียนการสอน และ (4) การวัดประเมินการเรียนรู�ของผู�เรียนตามสภาพจริง 

 การจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู�วิธีิปฏิิบัติท่ีำดีด�านการจัดการเรียนรู�แบบใหม่ในศตวรรษท่ีำ 21 และการ

สนับสนุนด�านนวัตกรรมการเรียนการสอนสำาหรับอาจารย์มหาวิทำยาลัยเชียงใหม่ในปีการศึกษาท่ีำ 2562ซ่ึึ่ง

มหาวิทำยาลัยมีโครงการรวมท้ัำงหมด 5 รูปแบบ ได�แก่ โครงการ Type A เป็นการเรียนการสอนในรูปแบบ Active 

Learning ท่ีำส่งเสริมให�อาจารย์ลดการบรรยายหน�าช้ันเรียน Type B เป็นการเรียนการสอนแบบ Flipped-

classroom ท่ีำเน�นส่งเสริมให�อาจารย์นำาเน้ือหาส่วนบรรยายของตนสร�างเป็นส่ือในรูปแบบ Online โครงการ 

Type C เป็นทุำนส่งเสริมการสอนแบบบูรณาการข�ามกระบวนวิชา โดยเป็นจุดเร่ิมต�นของการมอง ภาพรวมของ

การศึกษาอันเป็นหัวใจสำาคัญของการเรียนการสอนแบบ Outcome-based Education (OBE) โครงการ Type 

X: CMU MOOC เป็นทุำนส่งเสริมให�อาจารย์ร่วมผลิตส่ือออนไลน์ในระบบเปิด และโครงการ Type X: Innovation 

เป็นทุำนหัวข�อเปิดสำาหรับอาจารย์ท่ีำต�องการนำานวัตกรรมการเรียนรู�ใหม่มาทำดลองใช� และมีศักยภาพในการเป็นต�น

แบบท่ีำสามารถนำาไปขยายผลให�กับมหาวิทำยาลัยได�ในวงกว�าง

เกี�ยวกับศ้นย์นวัตกรรมการส่อนและการเรียนร้�

 มหาวิทำยาลัยเชียงใหม่ได�มีนโยบายในการจัดต้ังศูนย์ TLIC (Teaching & Learning Innovation Center) 

เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนอาจารย์ในการพัฒนาทัำกษะด�านการเรียนการสอนในศตวรรษท่ีำ 21 เพ่ือตอบสนอง

นโยบายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทำยาลัยเชียงใหม่ โดยพันธิกิจหลักของ TLIC มี ท้ัำงหมด 3 ด�าน 

ได�แก่ ด�านท่ีำ 1 พัฒนา ค�นคว�า ทำดลอง และเผยแพร่ต�นแบบนวัตกรรมการเรียนรู�ท่ีำขับเคล่ือน ด�วยเทำคโนโลยี ด�าน

ท่ีำ 2 พัฒนาเทำคโนโลยีและบริการ เพ่ือเพ่ิมประสิทำธิิภาพ ลดข้ันตอน สร�างความโปร่งใสใน การบริหารการเรียน

การสอน และด�านท่ีำ 3 พัฒนาอาจารย์ เสริมสร�างทัำกษะการเรียนการสอนในศตวรรษท่ีำ 21 โดยใช�เทำคโนโลยีเป็น

เคร่ืองมือสำาคัญ ประสานความร่วมมือกับส่วนงานท่ีำเก่ียวข�องเดิม ได�แก่ สำานักพัฒนาคุณภาพการศึกษา และกอง

บริหารงานบุคคล เพ่ือให�การพัฒนาอาจารย์เกิดผลก�าวหน�าอย่างชัดเจนและเป็นรูปธิรรม
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E-mail: tatcha.s@cmu.ac.th

บทคัดย่อ

 รายงานการจัดการเรียนรู�แบบ Flipped Classroom ร่วมกับ Active Learning ฉบับน้ี ได�นำาเสนอแนวคิด

และวิธีิการนำาการจัดการเรียนรู�ดังกล่าวมาปรับใช�กับกระบวนวิชา ICT Economics and Telecommunications 

Policy ท่ีำช้ันเรียนเป็นแบบออนไลน์ 100% โดยมุ่งหมายให�ผู�เรียนได�ฝึึกการนำาความรู�ทำางเศรษฐศาสตร์ไปใช�

ประโยชน์ในชีวิตจริงผ่านการเรียนรู�แบบร่วมมือ เพ่ือฝึึกให�รับฟังความคิดเห็นของผู�อ่ืน นำาไปสู่การพัฒนาทัำกษะ

การคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดสร�างสรรค์ และสร�างนิสัยใฝึ�รู� ซ่ึึ่งผู�วิจัยได�พัฒนาปรับปรุงและเปล่ียน

กระบวนทัำศน์ของกิจกรรมการจัดการเรียนรู�เพ่ือให�เหมาะกับช้ันเรียนออนไลน์ มิใช่นำาการเรียนออนไลน์มาใช�เพียง

เพ่ือเป็นเคร่ืองมือแก�ปัญหาในสภาวะ Social distancing เท่ำาน้ัน แต่เป็นการนำาเอาศักยภาพของความเป็นออนไลน์

ในส่วนท่ีำเหนือกว่าห�องเรียนปกติมาใช�ให�เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการเรียนรู�

คำาสำาคัญ:  เศรษฐศาสตร์ไอซีึ่ทีำ, การจัดการเรียนรู�ออนไลน์, ห�องเรียนกลับด�าน, Flipped classroom

1. บทนำา

 แนวคิดของห�องเรียนกลับด�าน (Flipped 

Classroom) เป็นกลยุทำธ์ิท่ีำผสมผสานระหว่างการจัด

กิจกรรมการเรียนรู�แบบมีปฏิิสัมพันธ์ิ (Interaction)  

ในช้ันเรียน กับการจัดการเรียนรู�ออนไลน์ โดยการนำา

เน้ือหาส่วนบรรยายมานำาเสนอผ่านส่ือเทำคโนโลยี

หลากหลายรูปแบบ เช่น Video Lecture เพ่ือให�ผู�

เรียนศึกษาตามอัธิยาศัยก่อนเข�าช้ันเรียน ซ่ึึ่งจะช่วยส่ง

เสริมให�ผู�เรียนได�มีเวลาปฏิิบัติกิจกรรมการเรียนรู�แบบ

มีปฏิิสัมพันธ์ิ Face-to-face ระหว่างผู�สอนและผู�เรียน

ในช้ันเรียนเพ่ิมข้ึน ได�พัฒนาทัำกษะ ประสบการณ์ และ

ทำำาให�ผู�เรียนเรียนรู�อย่างมีความหมายมากข้ึน [1]–[5]

กระบวนวิชาเศรษฐศาสตร์ไอซีึ่ทีำและนโยบาย

โทำรคมนาคม เป็นกระบวนวิชาในหลักสูตรเศรษฐ

ศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ) ท่ีำมุ่งเน�นการ

พัฒนาทัำกษะผู� เรียนในด�านการวิเคราะห์ตลาด 

พฤติกรรมผู�บริโภค ผู�ให�บริการ หน่วยงานกำากับดูแล 

ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย การวิเคราะห์ผลกระทำบและ

การปรับตัวทำางเศรษฐกิจและสังคมท่ีำเกิดจากการ

พัฒนาไอซีึ่ทีำ บนพ้ืนฐานของทำฤษฎีีทำางเศรษฐศาสตร์ 

มุมมองทำางสังคมและจิตวิทำยา ผู�สอนจึงได�วางแผนการ

จัดการเรียนรู�โดยใช�รูปแบบ Flipped Classroom ท่ีำ

ผู�เรียนจะได�มีเวลาในช้ันเรียนมากยิ่งข้ึนเพ่ือพัฒนา

ทัำกษะต่าง ๆ ดังกล่าว
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 แต่เน่ืองจากผลกระทำบจากสถานการณ์การ

ระบาดของ Covid-19 ท่ีำทำำาให�ไม่สามารถเปิดสอนใน

ช้ันเรียนปกติได� และยังมีผู�เรียนส่วนหน่ึงท่ีำเป็นชาวต่าง

ชาติ ท่ีำไม่สามารถเดินทำางกลับเข�ามาในประเทำศไทำย 

ดังน้ัน ความทำ�าทำายสำาหรับการพัฒนาการจัดการเรียน

รู�ในคร้ังน้ีคือ การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู�แบบ 

Flipped Classroom เพ่ือส่งเสริม Active Online 

Learning ให�กับกลุ่มผู�เรียนท่ีำซ่ึึ่งจริง ๆ แล�วมีความ

ต�องการเรียนแบบ Offline แต่จำาเป็นต�องเข�าช้ันเรียน

แบบ Distance Learning ให�มีความรู�สึกว่ายังคงมี

ปฏิิสัมพันธ์ิโดยตรงกับผู�สอนและเพ่ือนร่วมช้ันเรียนอยู่

ตลอดเวลา

2. กรอบแนวคิดการจััดการเรียนร้�

 ลักษณะเฉพาะของ Flipped Classroom คือ

การใช�ส่ือเทำคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือสำาหรับการศึกษา

เน้ือหาความรู�นอกช้ันเรียน เพ่ือเอ้ือให�ผู�เรียนมีเวลา

ร่วม Active Learning ในช้ันเรียนเพ่ิมมากข้ึน

 สำาหรับกิจกรรมนอกช้ันเรียน ผู�เรียนได�ศึกษา

ทำฤษฎีี เน้ือหาวิชา รวมไปถึงประเด็นอภิปราย ในรูป

แบบวีดิโอคลิป ท้ัำงท่ีำผู�สอนได�จัดทำำาข้ึนเองและท่ีำมีอยู่

ในแหล่งเรียนรู�ออนไลน์ต่าง ๆ เพ่ือให�ผู�เรียนมีความรู�

พ้ืนฐาน และเตรียมข�อมูลท่ีำจำาเป็นก่อนท่ีำจะมา

อภิปรายกับเพ่ือนร่วมช้ันเรียน ซ่ึึ่ง Suzie William [6] 

ได�ให�คำาแนะนำาไว�ว่า วีดิโอคลิป ท่ีำมีประสิทำธิิภาพท่ีำสุด 

ควรมีความยาวอยูใ่นช่วง 5-10 นาทีำ

 วีดิโอคลิป ยงัเป็นเคร่ืองมือช่วยทำบทำวนบทำเรียน

หลังเรียน ท่ีำจะช่วยเสริมสร�างความคงทำนในการเรียน

รู� เ พ่ือพัฒนาทัำกษะของผู� เรียนให� ไปถึง ข้ันการ

สังเคราะห์และประเมินค่า ผ่านกิจกรรมการเขียน

สะทำ�อนคิด Research-based และ Project-based 

activities

รูปท่ีำ 1 กรอบแนวคิดการจัดการเรียนรู�แบบ Flipped-

classroom เพ่ือส่งเสริม Active Online Learning

ทีั�มา: ผูู้้วิจั์ย์

 สำาหรับกิจกรรมในช้ันเรียน มีเป้าหมายเพ่ือฝึึก

ให�ผู�เรียนรู�จักรับฟังความคิดเห็นของผู�อ่ืน นำาไปสู่การ

พัฒนาทัำกษะการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ 

คิดสร�างสรรค์ และสร�างนิสัยใฝึ�รู� ภายใต�บรรยากาศท่ีำ

เอ้ือต่อการเรียนรู�แบบมีส่วนร่วม ส่งเสริมให�เกิดการ

ร่วมมือในกลุ่มผู�เรียนท้ัำงระหว่างนักศึกษาไทำย และ

นักศึกษาต่างชาติ รวมถึงการมีปฏิิสัมพันธ์ิกับผู�สอน ผู�

เช่ียวชาญภายนอก และบคุคลท่ัำวไป ผ่านกิจกรรมการ

อภิปราย การนำาเสนอ การสมัมนาออนไลน ์การอบรม

เชิงปฏิิบัติการ และ Teleconference

 กิจกรรมเหล่าน้ีจะช่วยให�ผู�เรียนได�ฝึึกนำาความ

รู�ทำางเศรษฐศาสตร์มาอธิิบาย และอภิปรายสภาพ

ความเป็นจริงของตลาดโทำรคมนาคม ท่ีำจะสะทำ�อนให�

เห็นการนำาความรู�ไปใช�ประโยชน์ในชีวิตจริงของผู�เรียน 
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2.1. กิจกรรมการเรียนรู�นอกช้ันเรียน

ผู�สอนจัดทำำาวีดิโอคลิปในหลากหลายรูปแบบ ดังน้ี

 1) ผู�สอนเล่าประเด็นข�อขัดแย�งในระบบนเิวศน์

ของตลาดโทำรคมนาคม เพ่ือให�ผู�เรียนได�ศึกษาก่อนเข�า

ช้ันเรียน และท้ิำงทำ�ายวีดิโอคลิปด�วยประเด็นอภิปราย

ด�านการกำากับดูแล และข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย

 

รูปท่ีำ 2 วีดิโอคลิปบรรยายโดยผู�สอน

 2) ผู�สอนเล่าประเด็นความขัดแย�งระหว่างผลท่ีำ

คาดหวังจากการนำาเทำคโนโลยเีข�ามาใช�เพ่ือการพัฒนา

เศรษฐกจิ กับผลท่ีำเกิดข้ึนจรงิในข�อมูลการเจรญิเติบโต

ทำางเศรษฐกจิ (Productivity Paradox) เพ่ือให�ผู�เรียน

ได�ศึกษาก่อนเข�าช้ันเรียน และท้ิำงทำ�ายวีดิโอคลิปด�วย

ประเด็นอภิปรายถึงมุมมองด�านผลกระทำบท้ัำงผลดีและ

ผลเสีย ท้ัำงทำางตรงและทำางอ�อม ของการใช�เทำคโนโลยี

สำาหรับท้ัำงสองประเด็นการเรียนรู�น้ี ผู�เรียนจะได�มี

โอกาสเตรียมตัว ศึกษาค�นคว�า หาข�อมูลเพ่ิมเติมก่อน

ท่ีำจะมาร่วมกันอภิปรายในช้ันเรียน เน่ืองจากเป็น

ประเด็นท่ีำไม่มีคำาตอบท่ีำถูกหรือผิด แต่ความน่าเช่ือถือ

ของคำาตอบจะข้ึนอยูกั่บเหตุผลสนับสนุน ซ่ึึ่งผู�เรียนจะ

ต�องตัดสิน ประเมินค่า และเลือกข�างมาก่อนแล�วด�วย

ตนเองโดยอาศัยข�อมูลท่ีำหาได�และประสบการณ์ส่วน

ตัว แต่เม่ือได�มาฟังเพ่ือนร่วมช้ันเรียนท่ีำอาจจะสืบค�น 

พบข�อมูลในแง่มุมอ่ืน ๆ ก็จะทำำาให�ผู�เรียนได�พัฒนา

ทัำกษะการคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ฝึึก

ท่ีำจะรับฟังและยอมรับความคิดของผู�อ่ืน ถ�ามีเหตุผลท่ีำ

ดีกว่า

 3) ผู�สอนทำำาวีดิโอคลิปบทำสัมภาษณ์พนักงาน

ธินาคารแห่งหน่ึง ท่ีำเล่าประสบการณ์ท่ีำเกิดข้ึนจริงใน

การทำำางาน ในหัวข�อ Digital Literacy and the Use 

of ICT เพ่ือให�ผู�เรียนเข�าใจปัจจัยส่งเสริมและอุปสรรค

ด�านการเข�าถึงการใช�งานเทำคโนโลยีสารสนเทำศใน

สังคมยุคปัจจุบัน 

เม่ือผู�เรียนรับชมและรับฟังจบแล�ว ให�ผู�เรียนเขียน

สะทำ�อนคิด และอภิปรายส่ิงท่ีำได�เรียนรู� และความ

ตระหนักรู�ในประเด็นการใช�งานไอซีึ่ทีำ

   

รูปท่ีำ 3 วีดิโอคลิปบทำสัมภาษณ์ ในหัวข�อ

Digital Literacy and the Use of ICT

 4) ผู�สอนสรุปความคิดรวบยอดในประเด็น

ปัญหาความเหล่ือมลำ้าทำางดิจิทัำล ในรูปแบบของวีดิโอ

คลิปเพ่ือให�ผู�เรียนได�ศึกษาทำบทำวนหลงัเรียน เน่ืองจาก

เน้ือหาในประเด็นน้ีเป็นประเด็นท่ีำผู�เรียนได�ศึกษาหลัก

การและแนวทำางต่าง ๆ  ท่ีำรัฐบาลในประเทำศต่าง ๆ  ท่ัำว

โลกได�ใช�เพ่ือแก�ปัญหา ดังน้ัน ผู�วิจัยจึงมีความประสงค์

ท่ีำจะเสริมสร�างความคงทำนให�กับความรู�ในประเด็นน้ี

แก่ผู�เรียน

2.2. การจัดการเรียนรู�ในช้ันเรียนออนไลน์ – 

Active Online Learning

 เม่ือผู�สอนนำาเน้ือหาบรรยายบางส่วนไปไว�ในวี

ดิโอคลิปท่ีำผู�เรียนได�ศึกษาตามอัธิยาศัยมาก่อนเข�าช้ัน

เรียน ทำำาให�มีเวลาทำำากิจกรรมในช้ันเรียนมากข้ึน แต่

เน่ืองจากสถานการณก์ารระบาดของ Covid-19 ทำำาให�

ไม่สามารถจัดช้ันเรียนแบบปกติได� ซ่ึึ่งนอกเหนือจาก

การอภิปรายในประเด็นท่ีำอยู่ในวีดิโอคลิปแล�ว ผู�วิจัย

ได�จัด Active Online Activity ดังน้ี

กิจักรรมท่ี 1: วิเคราะห์พฤติกรรมผู�บริโภค

 วัตถุประสงค์ เพ่ือให�ผู�เรียนมีความรู�ความเข�าใจ

ในการประยกุต์ใช�ทำฤษฎีีเพ่ือการอธิิบายพฤติกรรมของ

ผู�บริโภคด�วยข�อมูลจริง แล�ววิเคราะห์พฤติกรรมผู�

บริโภค เพ่ือสังเคราะห์ต่อยอดความคิดสู่การพัฒนาแอ

พลิเคช่ันมือถือ

   

 

 

บุคคลทั่วไป ผานกิจกรรมการอภิปราย การนำเสนอ 

การสัมมนาออนไลน การอบรมเชิงปฏิบัติการ และ 

Teleconference 

กิจกรรมเหลานี้จะชวยใหผูเรียนไดฝกนำความรู

ทางเศรษฐศาสตรมาอธิบาย และอภิปรายสภาพ

ความเปนจริงของตลาดโทรคมนาคม ท่ีจะสะทอนให

เห็นการนำความรูไปใชประโยชนในชีวิตจริงของ

ผูเรียน  

2.1 กิจกรรมการเรียนรูนอกช้ันเรียน 

ผูสอนจัดทำวีดิโอคลิปในหลากหลายรูปแบบ 

ดังนี้ 

1) ผูสอนเลาประเด็นขอขัดแยงในระบบนิเวศน

ของตลาดโทรคมนาคม เพื่อใหผูเรียนไดศึกษากอน

เขาชั ้นเรียน และทิ ้งทายวีดิโอคลิปดวยประเด็น

อภิปรายดานการกำกับดูแล และขอเสนอแนะเชิง

นโยบาย 

 
รูปท่ี 2 วีดิโอคลิปบรรยายโดยผูสอน 

 

2)  ผูสอนเลาประเด็นความขัดแยงระหวางผล

ที่คาดหวังจากการนำเทคโนโลยีเขามาใชเพื่อการ

พัฒนาเศรษฐกิจ กับผลที่เกิดขึ้นจริงในขอมูลการ

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (Productivity Paradox) 

เพื่อใหผูเรียนไดศึกษากอนเขาชั้นเรียน และทิ้งทาย

ว ีด ิโอคลิปดวยประเด็นอภิปรายถึงมุมมองดาน

ผลกระทบทั ้งผลดีและผลเส ีย ท ั ้งทางตรงและ

ทางออม ของการใชเทคโนโลย ี

สำหรับทั้งสองประเด็นการเรียนรูนี้ ผูเรียนจะ

ไดมีโอกาสเตรียมตัว ศึกษาคนควา หาขอมูลเพ่ิมเติม

กอนที่จะมารวมกันอภิปรายในชั้นเรียน เนื่องจาก

เปนประเด็นที ่ไมมีคำตอบที่ถูกหรือผิด แตความ

นาเชื่อถือของคำตอบจะขึ้นอยูกับเหตุผลสนับสนุน 

ซึ่งผูเรียนจะตองตัดสิน ประเมินคา และเลือกขางมา

กอนแลวดวยตนเองโดยอาศัยขอมูลที ่หาไดและ

ประสบการณสวนตัว แตเมื่อไดมาฟงเพื่อนรวมชั้น

เรียนท่ีอาจจะสืบคน พบขอมูลในแงมุมอ่ืน ๆ ก็จะทำ

ใหผู เรียนไดพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห การคิด

อยางมีว ิจารณญาณ ฝกที ่จะร ับฟงและยอมรับ

ความคิดของผูอ่ืน ถามีเหตุผลท่ีดีกวา 

3) ผูสอนทำวีดิโอคลิปบทสัมภาษณพนักงาน

ธนาคารแหงหนึ่ง ท่ีเลาประสบการณที่เกิดขึ้นจริงใน

การทำงาน ในหัวข อ Digital Literacy and the 

Use of ICT เพื่อใหผูเรียนเขาใจปจจัยสงเสริมและ

อ ุปสรรคด านการเข าถ ึงการใช งานเทคโนโลยี

สารสนเทศในสังคมยุคปจจุบัน  

เมื่อผู เรียนรับชมและรับฟงจบแลว ใหผู เรียน

เขียนสะทอนคิด และอภิปรายสิ่งที่ไดเรียนรู และ

ความตระหนักรูในประเด็นการใชงานไอซีที 

  
รูปท่ี 3 วีดิโอคลิปบทสัมภาษณ ในหัวขอ 

Digital Literacy and the Use of ICT 

 

 4) ผูสอนสรุปความคิดรวบยอดในประเด็น

ปญหาความเหลื ่อมล้ำทางดิจิทัล ในรูปแบบของ

วีดิโอคลิปเพื่อใหผูเรียนไดศึกษาทบทวนหลังเรียน 

เนื่องจากเนื้อหาในประเด็นนี้เปนประเด็นที่ผูเรียนได

ศ ึกษาหลักการและแนวทางตาง ๆ ที ่ร ัฐบาลใน
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ผู�สอนเร่ิมต�นจากการเช่ือมโยงประเด็นจากวีดิโอคลิป

เร่ือง Digital Literacy and the Use of ICT ไปสู่

ทำฤษฎีีการแพร่กระจายนวัตกรรม จากน้ันให�ผู�เรียนทำำา

แบบสอบถาม เกบ็ข�อมูลการใช� Mobile Application 

เพ่ือวิเคราะห์พฤติกรรมผู�บริโภค ปัจจัยท่ีำมีผลต่อการ

ตัดสินใจเลือก หรือไม่เลือกใช� Mobile App ต่าง ๆ 

แล�วนำาเสนอ แลกเปล่ียนเรียนรู�กับเพ่ือนร่วมช้ันเรียน

ประกอบ Infographic

กิจักรรมท่ี 2: การอบรมเชิงปฏิิบัติการสร�าง Mobile 

App

 วัตถุประสงค์  เ พ่ือให� ผู� เรียนตระหนักถึง

ประโยชน์ของการวิจัยและพัฒนา

 ต่อเน่ืองมาจากกิจกรรมท่ีำ 1 ท่ีำผู�เรียนได�เข�าใจ

พฤติกรรมของผู�บริโภคแล�วว่ากลุ่มเป้าหมาย ชอบ หรือ 

ไม่ชอบ Mobile App ท่ีำมีลักษณะอย่างไร ปัจจัยอะไร

บ�างท่ีำมีผลต่อการตดัสินใจเลอืกใช� Mobile App จึงได�

กำาหนดให�ผู�เรียนนำาข�อมูลและผลการวิเคราะห์น้ัน

พัฒนา Mobile App ของตนเอง และนำาเสนอแนวคิด

ผ่าน Infographic เพ่ือเป็นพิมพ์เขียว จากน้ันให�ผู�เรียน

จับกลุ่ม กลุ่มละไม่เกิน 5 คน เลือกแนวคิด Mobile 

App ของสมาชิกในกลุ่มท่ีำคิดว่ามีความน่าสนใจ และ

มีแนวโน�มจะเป็นท่ีำสนใจของกลุ่มลูกค�า โดยผู�สอนได�

กำาหนดกลุ่มเป้าหมายลูกค�า (Target) คือ “กลุ่ม

นักศึกษาช้ันปีท่ีำ 3 เพศหญิง ชาวญ่ีปุ�น” 

 ผู�สอนได�ขอความอนุเคราะห์จากอุทำยาน

วิทำยาศาสตร์ภาคเหนือ จัดทีำมผู�สอนการสร�างแอพพลิ

เคช่ันมือถืออย่างง่าย (User Interface: UX/UI) ตาม

แนวคิดท่ีำแต่ละกลุ่มนำาเสนอ เพ่ือแสดงให�เห็นว่า

แนวคดิน้ัน ๆ  คิดอยูบ่นพ้ืนฐานของความเปน็จริง และ

สามารถทำำาให�เกิดข้ึนจริงได� (Feasible)

กิจักรรมท่ี 3: ขาย Mobile App

 วัตถุประสงค์ เพ่ือสร�างบรรยากาศ จำาลอง

สถานการณ์ให�ผู�เรียนเสนอขายไอเดีย Mobile App 

ให�กับกลุ่มลูกค�า และนักลงทุำนเพ่ือทำดลองตลาด

 เม่ือผู�เรียนได�เรียนการสร�าง และจัดทำำาโมเดล 

User Interface (UX/UI) ของตนเองอยา่งเป็นรูปเป็น

ร่างแล�ว ผู�เรียนได�นำาเสนอ Mobile App แก่นักลงทุำน 

(ผู�เช่ียวชาญภายนอก) และพบปะกลุ่มลูกค�าซ่ึึ่งเป็น

นักศึกษาช้ันปีท่ีำ 3 เพศหญิงชาวญ่ีปุ�น จาก Tsuda 

U n i v e r s i t y  ป ร ะ เ ทำ ศ ญ่ี ปุ� น  ผ่ า น ก า ร จั ด 

Teleconference โดยเป็นการจำาลองสถานการณ์ให�

ผู�เรียนเสนอขายไอเดีย Mobile App ของตนเองเพ่ือ

เข�าสู่ตลาด เช่น App Store หรอื Google Play Store

นักศึกษาจาก Tsuda University ทำำาการโหวตเพ่ือให�

คะแนนแต่ละกลุ่ม และโหวตเพ่ือคัดเลือก Mobile 

App ท่ีำดีท่ีำสุด 2 อันดับ

  

 

รูปท่ีำ 4 โปสเตอร์กิจกรรมวิเคราะห์พฤติกรรมผู�บริโภค 

ออกแบบ สร�าง และขาย Mobile Apps
   

 

 

Tsuda University ประเทศญ ี ่ป ุ  น  ผ  านการจัด 

Teleconference โดยเปนการจำลองสถานการณ

ใหผูเรียนเสนอขายไอเดีย Mobile App ของตนเอง

เพ่ือเขาสูตลาด เชน App Store หรือ Google Play 

Store 

นักศึกษาจาก Tsuda University ทำการโหวต

เพื ่อใหคะแนนแตละกลุ ม และโหวตเพื ่อคัดเลือก 

Mobile App ท่ีดีท่ีสุด 2 อันดับ 

  

 
รูปท่ี 4 โปสเตอรกิจกรรมวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค 

ออกแบบ สราง และขาย Mobile Apps 

กิจกรรมท่ี 4: วิเคราะหบทบาทของไอซีที 

วัตถุประสงค เพื่อใหผู เรียนวิเคราะหประเด็น

ปญหาสังคม และอภิปรายถึงบทบาทของไอซีทีท่ี

สามารถเขามามีสวนชวยในการแกปญหาสังคมนั้น ๆ 

ผูเรียนไดเลือกศึกษาและวิเคราะหประเด็นท่ี

เปนปญหาสังคมที่ตนเองและกลุมสนใจ 1 ประเด็น

ปญหา เพ่ืออภิปรายถึงบทบาทของไอซีทีท่ีมีสวนชวย

ในการแกปญหาสังคมนั ้น แลวจัดทำวีดิโอคลิป

นำเสนอประกอบ PowerPoint และรวมรับชมวีดโิอ

คลิป อภิปรายรวมกับเพ่ือนและผูสอนในชั้นเรียน 

 

กิจกรรมที่ 5: สัมมนาออนไลน (Webinar) 

รวมกับผูเช่ียวชาญภายนอก 

วัตถุประสงค เพื ่อใหผู เร ียนมีความรู  ความ

เขาใจสาระการเรียนรู จากผู เชี ่ยวชาญเฉพาะทาง 

และเพ่ือเปนการเปลี่ยนบรรยากาศการเรียนรู 

 
รูปท่ี 5 โปสเตอรการจัด Webinar หัวขอ 

“Personal Information and Privacy” 

 

ผูสอนเชิญวิทยากรผูเชี ่ยวชาญภายนอกที่มี

ความเช ี ่ยวชาญเฉพาะทาง จัดเป นการสัมมนา

ออนไลน โดยผูสอนทำหนาที่เปน Moderator เพ่ือ

ดำเนินรายการ และคอยกระตุนใหผู เรียนตั้งใจฟง 

คิดตาม ตั้งคำถาม และอภิปรายรวมกับวิทยากร 



กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       65

CMU21 (2021)
Chiang Mai University, Thailand

กิจักรรมท่ี 4: วิเคราะห์บทำบาทำของไอซีึ่ทีำ

 วัตถุประสงค์ เพ่ือให�ผู�เรียนวิเคราะห์ประเด็น

ปัญหาสังคม และอภิปรายถึงบทำบาทำของไอซีึ่ทำีท่ีำ

สามารถเข�ามามีส่วนช่วยในการแก�ปัญหาสังคมน้ัน ๆ

 ผู�เรียนได�เลือกศึกษาและวิเคราะห์ประเด็นท่ีำ

เป็นปัญหาสังคมท่ีำตนเองและกลุ่มสนใจ 1 ประเด็น

ปัญหา เพ่ืออภิปรายถึงบทำบาทำของไอซีึ่ทีำท่ีำมีส่วนช่วย

ในการแก�ปญัหาสงัคมน้ัน แล�วจัดทำำาวีดิโอคลปินำาเสนอ

ประกอบ PowerPoint และร่วมรับชมวีดิโอคลิป 

อภิปรายร่วมกับเพ่ือนและผู�สอนในช้ันเรียน

กิจักรรมท่ี 5: สัมมนาออนไลน์ (Webinar) ร่วมกับผู�

เช่ียวชาญภายนอก

 วัตถุประสงค ์เพ่ือให�ผู�เรียนมีความรู� ความเข�าใจ

สาระการเรียนรู�จากผู�เช่ียวชาญเฉพาะทำาง และเพ่ือ

เป็นการเปล่ียนบรรยากาศการเรียนรู�

 

 

รูปท่ีำ 5 โปสเตอร์การจัด Webinar หัวข�อ

“Personal Information and Privacy”

 ผู�สอนเชิญวิทำยากรผู�เช่ียวชาญภายนอกท่ีำมี

ความเช่ียวชาญเฉพาะทำาง จัดเป็นการสัมมนาออนไลน์ 

โดยผู�สอนทำำาหน�าท่ีำเป็น Moderator เพ่ือดำาเนิน

รายการ และคอยกระตุ�นให�ผู�เรียนต้ังใจฟัง คิดตาม ต้ัง

คำาถาม และอภิปรายร่วมกับวิทำยากร

2.3. การวัดและประเมินผลการเรียนรู�

 กระบวนวิชาน้ีใช�วิธีิการวัดและประเมินผลแบบ 

Performance Assessment เพ่ือให�ได�ผลประเมินท่ีำ

บ่งบอกคุณภาพของผลผลิตอย่างแทำ�จริง คือ ประเมิน

พฤติกรรมท่ีำเกิดจากการนำาความรู�และทัำกษะท่ีำได�จาก

การเรียนรู� ไปใช�ในสถานการณ์ท่ีำเป็นชีวิตจริง โดยได�

แบ่งการประเมินออกเป็น 2 ส่วน คือ (1) คะแนนร�อย

ละ 70 ท่ีำประเมินการโหวตให�คะแนนโดยเพ่ือน (Peer 

assessment) และ (2) คะแนนร�อยละ 30 เป็น 

คะแนนท่ีำประเมินจากผู�สอน

 คะแนนส่วน Peer assessment ได�จากบทำบาทำ

การเป็นผู�นำาเสนอในกิจกรรมการนำาเสนอปากเปล่า 

ผลงาน Infographic การอภิปรายแสดงความคิดเห็น 

การตอบคำาถาม และการให�ความร่วมมือในการทำำา

กิจกรรมกลุ่ม

 คะแนนส่วนท่ีำได�จากผู�สอน เป็นการประเมินใน

บทำบาทำการเป็นผู�ฟังท่ีำดี ได�จากการถามคำาถามท่ีำมี

คุณภาพและแสดงความคิด เ ห็น ท่ีำสร� า งสรร ค์ 

(Constructive) – คำาถามท่ีำถามเน้ือหาความรู�ท่ีำผู�

บรรยายได�กล่าวไปแล�ว (1 คะแนน)  คำาถามเพ่ือถาม

ความเข�าใจและประยุกต์ใช� (2 คะแนน) คำาถาม

วิเคราะห์ (3 คะแนน)  และ คำาถามให�ผู�บรรยาย

สังเคราะห์และเชิงนโยบาย (4 คะแนน)

 คะแนนการมีส่วนร่วมในช้ันเรียน ได�จากการ

โต�ตอบ การแสดงความคิดเห็น และการต้ังคำาถาม ใน

ระหว่างเรียนและการส่งผลงานท่ีำได�รับมอบหมายตาม

กำาหนดเวลาในแต่ละคร้ัง

 การสอบเพ่ือวัดและประเมินผล ประกอบด�วย  

 (1) Writing part เป็นข�อสอบท่ีำให�ผู�เรียนเขียน

วิเคราะห์ และอภิปราย จำานวน 1 ข�อคำาถาม 

 (2) Interview part เป็นการสอบท่ีำให�ผู�เรียน

ตอบแบบปากเปล่า จำานวน 4 ข�อคำาถาม โดยจะทำำาการ

สัมภาษณ์ผู�เรียนเป็นรอบ รอบละ 4 คน เพ่ือจะ

หมุนเวียนกันเป็นผู�ตอบคนแรก คนท่ีำสอง สาม และส่ี 

โดยเง่ือนไขของการสอบคือ ผู�ตอบคนแรกจะมีเวลา 

1-2 นาทำใีนตอบคำาถาม จากน้ันผู�ตอบคนถดัมาจะต�อง

พยายามพูดเสริม หรือแสดงความคิดเห็นท่ีำดีกว่า (เพ่ือ

เรียกคะแนน) การจัดการสอบในรูปแบบน้ีก็เพ่ือให�

เหมาะกับสภาพช้ันเรียนออนไลน์ และท่ีำสำาคัญ ผู�เรียน

   

 

 

Tsuda University ประเทศญ ี ่ป ุ  น  ผ  านการจัด 

Teleconference โดยเปนการจำลองสถานการณ

ใหผูเรียนเสนอขายไอเดีย Mobile App ของตนเอง

เพ่ือเขาสูตลาด เชน App Store หรือ Google Play 

Store 

นักศึกษาจาก Tsuda University ทำการโหวต

เพื ่อใหคะแนนแตละกลุ ม และโหวตเพื ่อคัดเลือก 

Mobile App ท่ีดีท่ีสุด 2 อันดับ 

  

 
รูปท่ี 4 โปสเตอรกิจกรรมวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค 

ออกแบบ สราง และขาย Mobile Apps 

กิจกรรมท่ี 4: วิเคราะหบทบาทของไอซีที 

วัตถุประสงค เพื่อใหผู เรียนวิเคราะหประเด็น

ปญหาสังคม และอภิปรายถึงบทบาทของไอซีทีท่ี

สามารถเขามามีสวนชวยในการแกปญหาสังคมนั้น ๆ 

ผูเรียนไดเลือกศึกษาและวิเคราะหประเด็นท่ี

เปนปญหาสังคมที่ตนเองและกลุมสนใจ 1 ประเด็น

ปญหา เพ่ืออภิปรายถึงบทบาทของไอซีทีท่ีมีสวนชวย

ในการแกปญหาสังคมนั ้น แลวจัดทำวีดิโอคลิป

นำเสนอประกอบ PowerPoint และรวมรับชมวีดโิอ

คลิป อภิปรายรวมกับเพ่ือนและผูสอนในชั้นเรียน 

 

กิจกรรมที่ 5: สัมมนาออนไลน (Webinar) 

รวมกับผูเช่ียวชาญภายนอก 

วัตถุประสงค เพื ่อใหผู เร ียนมีความรู  ความ

เขาใจสาระการเรียนรู จากผู เชี ่ยวชาญเฉพาะทาง 

และเพ่ือเปนการเปลี่ยนบรรยากาศการเรียนรู 

 
รูปท่ี 5 โปสเตอรการจัด Webinar หัวขอ 

“Personal Information and Privacy” 

 

ผูสอนเชิญวิทยากรผูเชี ่ยวชาญภายนอกที่มี

ความเช ี ่ยวชาญเฉพาะทาง จัดเป นการสัมมนา

ออนไลน โดยผูสอนทำหนาที่เปน Moderator เพ่ือ

ดำเนินรายการ และคอยกระตุนใหผู เรียนตั้งใจฟง 

คิดตาม ตั้งคำถาม และอภิปรายรวมกับวิทยากร 
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ได�เรียนรู�จากคำาตอบของเพ่ือน รู�จักฟังคิดตามแล�วต่อย

อดความคิด มีความคิดท่ีำกว�างขวางข้ึน ไม่ยดึติดกับคำา

ตอบท่ีำตนเองรู�มาหรืออ่านมาเพียงอย่างเดียว

3. การจััดการช้ันเรียนและการใช� Digital Tools

 กระบวนวิชาน้ีได�ใช� Digital Tools ท่ีำหลาก

หลายประกอบกัน เพ่ือจัดการช้ันเรียนและส่ือสารกับ

ผู�เรียน

 1) MS Team ใช�เพ่ือส่ือสารกับผู�เรียน สร�าง 

Assignment และลงวดิีโอคลิปให�ผู�เรียนได�ศึกษานอก

ช้ันเรียน

 2) Zoom ใช�เป็นช่องทำางหลักในการพบปะผู�

เรียนในเวลาเรียน จัดกิจกรรม Active Online 

Learning ประกอบกับการใช� Zoom Chat Room 

ช่วยให�มีปฏิิสัมพันธ์ิกับผู�เรียนในแต่ละคาบเรียน เช่นผู�

สอนต้ังคำาถามถามความคิดเห็น แล�วให�ผู�เรียนพิมพ์

ตอบ หรือกรณีผู�เรียนมีข�อสงสัยแล�วไม่กล�าเปิด

ไมโครโฟนพูด

 3) Facebook Fanpage: Leave Our 

Comfort Zone 

(https://www.facebook.com/cmse.cmu/) 

 ใช�เพ่ือเป็นส่ือกลางในการเผยแพร่ผลงานของ

นักศึกษาสู่สาธิารณชน ไมว่่าจะเปน็การนำาเสนอผลงาน 

Infographic เพ่ือเปิดโหวต และการทำำา Live สดของ

กิจกรรม Teleconference ขายแนวคิด Mobile 

application 

 4) Wheelofnames.com เป็นตัวช่วยสร�าง

ความต่ืนเต�น สนุกสนาน ใช�เม่ือต�องการสุ่มผู�เรียนให�

นำาเสนอผลงาน

 

       รูปท่ีำ 6 Wheel of Names

4. ผลงานจัากการจััดการเรียนร้�แบบ Flipped 

Classroom ร่วมกับ Active Online Learning

Flipped Classroom

 การจัดทำำาวีดิโอคลิปเพ่ือให�ผู�เรียนได�ศึกษาตาม

อัธิยาศัยมาก่อนเข�าช้ันเรียน ช่วยให�ผู�เรียนได�มีโอกาส

ศึกษาค�นคว�า เตรียมข�อมูลมาก่อนเพ่ือเปิดโอกาสให�

ตนเองได�มีส่วนร่วมในกิจกรรมการอภิปรายในช้ันเรียน

มากข้ึน

Active Online Learning

 กิจกรรมท่ีำ 1, 2, และ 3 เป็นกิจกรรมต่อเน่ือง

ท่ีำทำำาให�ผู�เรียนได�เรียนรู�และเห็นความสำาคัญของการ

วิจัยและพัฒนา ผู�เรียนได�ลงมือทำำากิจกรรมต้ังแต่การ

ออกแบบกรอบแนวคิดเพ่ือเก็บข�อมูลผู�บริโภค ซ่ึึ่งกลุ่ม

ผู�เรียนเลือกกรณีศึกษาเองตามความสนใจ และ

วิเคราะห์ข�อมูลตามทำฤษฎีีท่ีำได�ศึกษา นำาเสนอและ

อภิปรายผลร่วมกับเพ่ือนในช้ันเรียน 

 

รูปท่ีำ 7 ตัวอย่างผลงานจากกิจกรรมท่ีำ 3

การวิเคราะห์พฤติกรรมผู�บริโภค

     

รูปท่ีำ 8 ตัวอย่างผลงานการออกแบบแนวคิด

เพ่ือสร�าง Mobile Application

   

 

 

ผลงาน Infographic เพ่ือเปดโหวต และการทำ Live 

สดของก ิจกรรม Teleconference ขายแนวคิด 

Mobile application  

4) Wheelofnames.com เปนตัวชวยสราง

ความตื่นเตน สนุกสนาน ใชเม่ือตองการสุมผูเรียนให

นำเสนอผลงาน 

 
รูปท่ี 6 Wheel of Names 

4 ผลงานจากการจัดการเรียนรูแบบ Flipped 

Classroom รวมกับ Active Online Learning 

Flipped Classroom 

การจัดทำวีดิโอคลิปเพื่อใหผูเรียนไดศึกษาตาม

อัธยาศัยมากอนเขาชั ้นเรียน ชวยใหผู เรียนไดมี

โอกาสศึกษาคนควา เตรียมขอมูลมากอนเพื่อเปด

โอกาสใหตนเองไดมีสวนรวมในกิจกรรมการอภิปราย

ในชั้นเรียนมากข้ึน 

Active Online Learning 

กิจกรรมที่ 1, 2, และ 3 เปนกิจกรรมตอเนื่องท่ี

ทำใหผูเรียนไดเรียนรูและเห็นความสำคัญของการ

วิจัยและพัฒนา ผูเรียนไดลงมือทำกิจกรรมตั้งแตการ

ออกแบบกรอบแนวคิดเพื่อเก็บขอมูลผูบริโภค ซ่ึง

กลุมผูเรียนเลือกกรณีศึกษาเองตามความสนใจ และ

วิเคราะหขอมูลตามทฤษฎีที่ไดศึกษา นำเสนอและ

อภิปรายผลรวมกับเพ่ือนในชั้นเรียน  

 
รูปท่ี 7 ตัวอยางผลงานจากกิจกรรมท่ี 3 

การวิเคราะหพฤติกรรมผูบรโิภค 

    
รูปท่ี 8 ตัวอยางผลงานการออกแบบแนวคิด 

เพ่ือสราง Mobile Application 

 

ผูเรียนไดนำผลจากการวิเคราะหมาพัฒนาสราง 

product ซึ ่งในที ่น ี ้ค ือ Mobile application ของ

ตนเอง โดยวางแผนในรูปแบบของ Infographic 

กอนที่จะลงมือสราง User interface ขึ้นมาจริง ๆ 

   

 

 

ผลงาน Infographic เพ่ือเปดโหวต และการทำ Live 

สดของก ิจกรรม Teleconference ขายแนวคิด 

Mobile application  

4) Wheelofnames.com เปนตัวชวยสราง

ความตื่นเตน สนุกสนาน ใชเม่ือตองการสุมผูเรียนให

นำเสนอผลงาน 

 
รูปท่ี 6 Wheel of Names 

4 ผลงานจากการจัดการเรียนรูแบบ Flipped 

Classroom รวมกับ Active Online Learning 

Flipped Classroom 

การจัดทำวีดิโอคลิปเพื่อใหผูเรียนไดศึกษาตาม

อัธยาศัยมากอนเขาชั ้นเรียน ชวยใหผู เรียนไดมี

โอกาสศึกษาคนควา เตรียมขอมูลมากอนเพื่อเปด

โอกาสใหตนเองไดมีสวนรวมในกิจกรรมการอภิปราย

ในชั้นเรียนมากข้ึน 

Active Online Learning 

กิจกรรมที่ 1, 2, และ 3 เปนกิจกรรมตอเนื่องท่ี

ทำใหผูเรียนไดเรียนรูและเห็นความสำคัญของการ

วิจัยและพัฒนา ผูเรียนไดลงมือทำกิจกรรมตั้งแตการ

ออกแบบกรอบแนวคิดเพื่อเก็บขอมูลผูบริโภค ซ่ึง

กลุมผูเรียนเลือกกรณีศึกษาเองตามความสนใจ และ

วิเคราะหขอมูลตามทฤษฎีที่ไดศึกษา นำเสนอและ

อภิปรายผลรวมกับเพ่ือนในชั้นเรียน  

 
รูปท่ี 7 ตัวอยางผลงานจากกิจกรรมท่ี 3 

การวิเคราะหพฤติกรรมผูบรโิภค 

    
รูปท่ี 8 ตัวอยางผลงานการออกแบบแนวคิด 

เพ่ือสราง Mobile Application 
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ตนเอง โดยวางแผนในรูปแบบของ Infographic 

กอนที่จะลงมือสราง User interface ขึ้นมาจริง ๆ 
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สดของก ิจกรรม Teleconference ขายแนวคิด 

Mobile application  

4) Wheelofnames.com เปนตัวชวยสราง
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4 ผลงานจากการจัดการเรียนรูแบบ Flipped 
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อัธยาศัยมากอนเขาชั ้นเรียน ชวยใหผู เรียนไดมี

โอกาสศึกษาคนควา เตรียมขอมูลมากอนเพื่อเปด

โอกาสใหตนเองไดมีสวนรวมในกิจกรรมการอภิปราย

ในชั้นเรียนมากข้ึน 

Active Online Learning 

กิจกรรมที่ 1, 2, และ 3 เปนกิจกรรมตอเนื่องท่ี

ทำใหผูเรียนไดเรียนรูและเห็นความสำคัญของการ

วิจัยและพัฒนา ผูเรียนไดลงมือทำกิจกรรมตั้งแตการ

ออกแบบกรอบแนวคิดเพื่อเก็บขอมูลผูบริโภค ซ่ึง

กลุมผูเรียนเลือกกรณีศึกษาเองตามความสนใจ และ

วิเคราะหขอมูลตามทฤษฎีที่ไดศึกษา นำเสนอและ

อภิปรายผลรวมกับเพ่ือนในชั้นเรียน  

 
รูปท่ี 7 ตัวอยางผลงานจากกิจกรรมท่ี 3 

การวิเคราะหพฤติกรรมผูบรโิภค 

    
รูปท่ี 8 ตัวอยางผลงานการออกแบบแนวคิด 

เพ่ือสราง Mobile Application 

 

ผูเรียนไดนำผลจากการวิเคราะหมาพัฒนาสราง 

product ซึ ่งในที ่น ี ้ค ือ Mobile application ของ

ตนเอง โดยวางแผนในรูปแบบของ Infographic 

กอนที่จะลงมือสราง User interface ขึ้นมาจริง ๆ 
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ผู� เรียนได�นำาผลจากการวิเคราะห์มาพัฒนาสร�าง 

product ซ่ึึ่งในท่ีำน้ีคือ Mobile application ของ

ตนเอง โดยวางแผนในรูปแบบของ Infographic ก่อน

ท่ีำจะลงมือสร�าง User interface ข้ึนมาจริง ๆ (มีท้ัำงผู�

เรียนท่ีำเข�าร่วมกิจกรรมอบรมเชิงปฏิิบัติการแบบ On-

site และ Online ไปพร�อม ๆ กัน)

 

รูปท่ีำ 9 การอบรมเชิงปฏิิบัติการสร�าง Mobile App

User Interface (UX/UI)

 และเม่ือสร�างตัวแบบ Mobile App แล�ว จึงนำา

เสนอ ให�กับลูกค�ากลุ่มเป้าหมายและนักลงทุำน อธิิบาย

จุดเด่นของ Mobile App ของกลุ่มเพ่ือให�ขายได�

 

รูปท่ีำ 10 QR code เพ่ือเข�าชมกิจกรรมสถานการณ์

จำาลอง

 ขายไอเดีย Mobile Application ให�กับลูกค�า

และนักลงทุำน (Teleconference)

 กิจกรรมท่ีำ 4 การจัด Teleconference ร่วม

กับอาจารย์และนักศึกษาวิชาเอกภาษาอังกฤษและ

มีเดียจาก Tsuda University ประเทำศญ่ีปุ�น และ 

กิจกรรมท่ีำ 5 การสัมมนาออนไลน์ (Webinar) โดย

วิทำยากร นักกฎีหมายกฤษฎีีกา จากสำานักงานคณะ

กรรมการกฤษฎีีกา เป็นกิจกรรมท่ีำเพ่ิมเติมข้ึนมาจาก

แผนการจัดการเรียนรู�เดิมท่ีำวางไว� เน่ืองจากผู�วิจัยเล็ง

เห็นว่าสถานการณ์แพร่ระบาดของ Covid-19 อาจจะ

ส่งผลกระทำบให�ผู�เรียนไม่รู�สึกถึงความแตกตา่งระหว่าง

การดูวีดิโอคลิปนอกช้ันเรียน และพบผู�สอนในช้ันเรียน

ท่ีำเป็นการพบปะผู�สอนแตเ่พียงในหน�าจอคอมพวิเตอร์ 

ผู�วิจัยจึงได�แทำรกกิจกรรมท้ัำงสองกิจกรรมน้ี เพ่ือให�ผู�

เรียนได�เปล่ียนบรรยากาศการเรียนรู� แต่กลับกลายเป็น

ว่า กิจกรรมท้ัำงสองน้ีเป็นกิจกรรมท่ีำผู�เรียนในช้ันเรียน

ออนไลน์มีความรู�สึกพึงพอใจมาก ผู�เรียนร่วมนำาเสนอ 

อภิปรายในกิจกรรม Teleconference ด�วยความ

สนุกสนาน และต่ืนเต�นท่ีำได�พบปะเพ่ือนนักศึกษาจาก

ประเทำศญ่ีปุ�น และผู�เรียนได�กล่าวในแบบประเมิน

กิจกรรมสัมมนาออนไลน์ว่า อยากให�มีกิจกรรมในรูป

แบบ Webinar อีก “… I think keep coming up 

with this style of seminar is really interesting 

and knowledgeable”

 ผลการประเมินทัำศนคติและความพึงพอใจของ

ผู�เรียนท่ีำมีต่อกระบวนวิชา พบว่า ผู�เรียนมีความพึง

พอใจในกระบวนวชิา 4.94/5 โดยมีความพงึพอใจด�าน 

“วิธิีการสอนท่ีำกระตุ�นให�นักศึกษาได� ฝึึกการคิด 

วิเคราะห์ และแก�ปัญหาอยา่งมีวิจารณญาณในเน้ือหา

ท่ีำสอน” และ “ความครบถ�วนของเน้ือหาการสอน” 

มากท่ีำสุดคือ 4.97/5 คิดเป็นร�อยละ 99.43

 จากผลการประเมินความพึงพอใจ และข�อคิด

เห็นของผู�เรียนสามารถสรุปได�ว่าผู�เรียนมีความสุข รู�สึก

สนุกและกระตือรือร�นในการเรียนรู�ผ่านกิจกรรมท่ีำได�มี

ส่วนร่วมและลงมือปฏิิบัติจริง ส่งผลให�ผู�เรียนเห็น

ประโยชน์และสามารถเช่ือมโยงทัำกษะความรู�ท่ีำได�รับ

กับการนำาไปใช�ประโยชน์ในชีวิตจริงได�

5. ถอดบทเรียน

 การจัดการเรียนรู�แบบ Flipped Classroom 

ช่วยส่งเสริมให�ผู�เรียนได�พัฒนาตนเองตามศักยภาพ

ของแต่ละบุคคล ผู�เรียนมีเวลาศึกษาเน้ือหาการเรียน

ผ่านวีดีโอออนไลน์ จะดูก่ีคร้ังก็ได� เม่ือใดและท่ีำใดก็ได� 

สามารถปรึกษาพูดคุยกับเพ่ือนหรือผู�สอนด�วย

โปรแกรมสนทำนาออนไลน์ก็ได� สามารถสืบค�นข�อมูล

เพ่ิมเติมจากแหล่งความรู�อ่ืน ๆ ก็ได� ซ่ึึ่งเม่ือได�จัด 

Flipped Classroom ร่วมกับ Active Learning ใน

ช้ันเรียนออนไลน์ ทำำาให�พบว่า ผู�สอนจะต�องนำาเอา

 

 

   

 

 

(มีทั้งผูเรียนที่เขารวมกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ

แบบ On-site และ Online ไปพรอม ๆ กัน) 

 
รูปท่ี 9 การอบรมเชิงปฏิบัติการสราง Mobile App 

User Interface (UX/UI) 

 

และเม่ือสรางตัวแบบ Mobile App แลว จึงนำเสนอ 

ใหกับลูกคากลุ มเปาหมายและนักลงทุน อธิบาย

จุดเดนของ Mobile App ของกลุมเพ่ือใหขายได 

 
รูปท่ี 10 QR code เพ่ือเขาชมกิจกรรมสถานการณจำลอง 

ขายไอเดยี Mobile Application ใหกับลูกคาและนักลงทุน 

(Teleconference) 

 

กิจกรรมท่ี 4 การจัด Teleconference รวมกับ

อาจารยและนักศึกษาวิชาเอกภาษาอังกฤษและมีเดีย

จาก Tsuda University ประเทศญี่ปุน และ กิจกรรม

ที่ 5 การสัมมนาออนไลน (Webinar) โดยวิทยากร 

นักกฎหมายกฤษฎีกา จากสำนักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีกา เปนกิจกรรมท่ีเพิ่มเติมขึ้นมาจากแผนการ

จัดการเรียนรูเดิมที่วางไว เนื่องจากผูวิจัยเล็งเห็นวา

สถานการณแพรระบาดของ Covid-19 อาจจะสงผล

กระทบใหผูเรียนไมรูสึกถึงความแตกตางระหวางการ

ดูวีดิโอคลิปนอกชั้นเรียน และพบผูสอนในชั้นเรียนท่ี

เปนการพบปะผูสอนแตเพียงในหนาจอคอมพิวเตอร 

ผูวิจัยจึงไดแทรกกิจกรรมทั้งสองกิจกรรมนี้ เพื่อให

ผู เร ียนไดเปลี ่ยนบรรยากาศการเรียนรู  แตกลับ

กลายเปนวา กิจกรรมทั้งสองนี้เปนกิจกรรมที่ผูเรียน

ในชั้นเรียนออนไลนมีความรูสึกพึงพอใจมาก ผูเรียน

รวมนำเสนอ อภิปรายในกิจกรรม Teleconference 

ดวยความสนุกสนาน และตื่นเตนที่ไดพบปะเพื่อน

นักศึกษาจากประเทศญี่ปุน และผูเรียนไดกลาวใน

แบบประเมินกิจกรรมสัมมนาออนไลนวา อยากใหมี

กิจกรรมในรูปแบบ Webinar อีก “… I think keep 

coming up with this style of seminar is really 

interesting and knowledgeable” 

ผลการประเมินทัศนคติและความพึงพอใจของ

ผูเรียนที่มีตอกระบวนวิชา พบวา ผูเรียนมีความพึง

พอใจในกระบวนวิชา 4.94/5 โดยมีความพึงพอใจ

ดาน “วิธีการสอนที่กระตุนใหนักศึกษาไดฝกการคิด 

ว ิเคราะห และแกปญหาอยางมีว ิจารณญาณใน

เนื้อหาที่สอน” และ “ความครบถวนของเนื้อหาการ

สอน” มากท่ีสุดคือ 4.97/5 คิดเปนรอยละ 99.43 

จากผลการประเม ินความพ ึ งพอใจ และ

ขอคิดเห็นของผู เร ียนสามารถสรุปไดวาผู เร ียนมี

ความสุข รูสึกสนุกและกระตือรือรนในการเรียนรู

ผานกิจกรรมที ่ไดมีสวนรวมและลงมือปฏิบัติจริง 

สงผลใหผูเรียนเห็นประโยชนและสามารถเชื่อมโยง

ทักษะความรูท่ีไดรับกับการนำไปใชประโยชนในชีวิต

จริงได 

5 ถอดบทเรียน 

การจัดการเรียนรู แบบ Flipped Classroom 

ชวยสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองตามศักยภาพ

ของแตละบุคคล ผูเรียนมีเวลาศึกษาเนื้อหาการเรียน

ผานวีดีโอออนไลน จะดูกี่ครั้งก็ได เมื่อใดและที่ใดก็

ได สามารถปรึกษาพูดคุยกับเพื่อนหรือผูสอนดวย

 

 

   

 

 

(มีทั้งผูเรียนที่เขารวมกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ

แบบ On-site และ Online ไปพรอม ๆ กัน) 

 
รูปท่ี 9 การอบรมเชิงปฏิบัติการสราง Mobile App 

User Interface (UX/UI) 

 

และเม่ือสรางตัวแบบ Mobile App แลว จึงนำเสนอ 

ใหกับลูกคากลุ มเปาหมายและนักลงทุน อธิบาย

จุดเดนของ Mobile App ของกลุมเพ่ือใหขายได 

 
รูปท่ี 10 QR code เพ่ือเขาชมกิจกรรมสถานการณจำลอง 

ขายไอเดยี Mobile Application ใหกับลูกคาและนักลงทุน 

(Teleconference) 

 

กิจกรรมท่ี 4 การจัด Teleconference รวมกับ

อาจารยและนักศึกษาวิชาเอกภาษาอังกฤษและมีเดีย

จาก Tsuda University ประเทศญี่ปุน และ กิจกรรม

ที่ 5 การสัมมนาออนไลน (Webinar) โดยวิทยากร 

นักกฎหมายกฤษฎีกา จากสำนักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีกา เปนกิจกรรมท่ีเพิ่มเติมขึ้นมาจากแผนการ

จัดการเรียนรูเดิมที่วางไว เนื่องจากผูวิจัยเล็งเห็นวา

สถานการณแพรระบาดของ Covid-19 อาจจะสงผล

กระทบใหผูเรียนไมรูสึกถึงความแตกตางระหวางการ

ดูวีดิโอคลิปนอกชั้นเรียน และพบผูสอนในชั้นเรียนท่ี

เปนการพบปะผูสอนแตเพียงในหนาจอคอมพิวเตอร 

ผูวิจัยจึงไดแทรกกิจกรรมทั้งสองกิจกรรมนี้ เพื่อให

ผู เร ียนไดเปลี ่ยนบรรยากาศการเรียนรู  แตกลับ

กลายเปนวา กิจกรรมทั้งสองนี้เปนกิจกรรมที่ผูเรียน

ในชั้นเรียนออนไลนมีความรูสึกพึงพอใจมาก ผูเรียน

รวมนำเสนอ อภิปรายในกิจกรรม Teleconference 

ดวยความสนุกสนาน และตื่นเตนที่ไดพบปะเพื่อน

นักศึกษาจากประเทศญี่ปุน และผูเรียนไดกลาวใน

แบบประเมินกิจกรรมสัมมนาออนไลนวา อยากใหมี

กิจกรรมในรูปแบบ Webinar อีก “… I think keep 

coming up with this style of seminar is really 

interesting and knowledgeable” 

ผลการประเมินทัศนคติและความพึงพอใจของ

ผูเรียนที่มีตอกระบวนวิชา พบวา ผูเรียนมีความพึง

พอใจในกระบวนวิชา 4.94/5 โดยมีความพึงพอใจ

ดาน “วิธีการสอนที่กระตุนใหนักศึกษาไดฝกการคิด 

ว ิเคราะห และแกปญหาอยางมีว ิจารณญาณใน

เนื้อหาที่สอน” และ “ความครบถวนของเนื้อหาการ

สอน” มากท่ีสุดคือ 4.97/5 คิดเปนรอยละ 99.43 

จากผลการประเม ินความพ ึ งพอใจ และ

ขอคิดเห็นของผู เร ียนสามารถสรุปไดวาผู เร ียนมี

ความสุข รูสึกสนุกและกระตือรือรนในการเรียนรู

ผานกิจกรรมที ่ไดมีสวนรวมและลงมือปฏิบัติจริง 

สงผลใหผูเรียนเห็นประโยชนและสามารถเชื่อมโยง

ทักษะความรูท่ีไดรับกับการนำไปใชประโยชนในชีวิต

จริงได 

5 ถอดบทเรียน 

การจัดการเรียนรู แบบ Flipped Classroom 

ชวยสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองตามศักยภาพ

ของแตละบุคคล ผูเรียนมีเวลาศึกษาเนื้อหาการเรียน

ผานวีดีโอออนไลน จะดูกี่ครั้งก็ได เมื่อใดและที่ใดก็

ได สามารถปรึกษาพูดคุยกับเพื่อนหรือผูสอนดวย
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ศักยภาพของความเป็นออนไลน์ในส่วนท่ีำเหนือกว่า

ห�องเรียนปกติมาใช�ให�เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการ

จัดการเรียนรู� มิใช่นำาการเรียนออนไลน์มาใช�เพียงเพ่ือ

เป็นเคร่ืองมือแก�ปัญหาในสภาวะ Social distancing 

เท่ำาน้ัน กล่าวคือ เม่ือต�องออนไลน์แล�วก็ต�องไปให�สุด

 1) มีวีดิโอคลิปส้ัน ๆ ประมาณ 5-10 นาทีำ  

เพ่ือ  (1) เกร่ินนำาและต้ังประเด็นปัญหาเพ่ือผู�เรียนได�

ศึกษามาก่อนเข�าช้ันเรียน และมีเวลาเตรียมข�อมูลเพ่ือ

มาอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน (2) สรุปสาระ ประเด็น

สำาคัญของทำฤษฎีีและเน้ือหาเพ่ือให�ผู� เรียนศึกษา 

ย�อนหลัง

 2) สร�างความแปลกใหม่ในแต่ละหัวข�อการเรียน

รู� สรรหากิจกรรมท่ีำแตกต่างไม่จำาเจ

 3) จัดสัมมนาออนไลน์ (Webinar) โดยเชิญ

วิทำยากรท่ีำมีความเช่ียวชาญภายนอก เป็นการเปล่ียน

บรรยากาศในการเรียนให�ผู�เรียนได�พบปะผู�เช่ียวชาญ

เฉพาะทำาง ซ่ึึ่งจะทำำาให�ผู�เรียนมีความต้ังใจฟังมากเป็น

พิเศษ โดยผู�สอนต�องรับบทำบาทำเป็น Moderator เช่ือม

โยงระหว่างวิทำยากรและผู� เรียน พร�อมท้ัำงเป็น 

Facilitator ท่ีำจะกระตุ�นให�ผู�เรียนต้ังใจฟัง คิดตาม ต้ัง

คำาถาม และอภิปรายร่วมกับวิทำยากรเพ่ือให�ได�

ประโยชน์สูงสุด

 4) จัดให�มี Teleconference ร่วมกับบุคคล 

ภายนอก จัดสถานการณ์ให�ผู�เรียนต�องรับบทำบาทำเป็น

ท้ัำงผู�นำาเสนอ ผู�ฟัง หรือมีการโต�ตอบเพ่ือแลกเปล่ียน

เรียนรู� โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ถ�าหากผู�ร่วมกิจกรรมเป็น

นักศึกษาจากมหาวทิำยาลัยอ่ืน หรือจากตา่งประเทำศ ก็

จะทำำาให�ผู�เรียนมีความกระตือรือร�น สนุกสนาน และ

ต้ังใจทำำากิจกรรมมากยิง่ข้ึน

 5) การจัดการเรียนรู�แบบ Live สด ยังคงเป็นท่ีำ

ต�องการของผู�เรียนและมีความสำาคัญเป็นอย่างมาก 

เพ่ือรักษากิจวัตร สร�างวินัยในการเรียนของผู�เรียน อีก

ท้ัำงเป็นการสร�างความคุ�นเคยระหว่างผู�สอนและ

ระหว่างกลุ่มผู�เรียนด�วยกัน และผู�สอนสามารถ

ทำำาความเข�าใจ หรือแก�ไขปัญหาความเข�าใจของผู�เรียน

ได�อย่างทัำนท่ำวงทีำ

 6) ปรับทัำศนคติผู�สอนและให�เวลากับผู�เรียนมาก

ข้ึน ผู�สอนต�องเข�าใจว่า ผู�เรียนจะมีอิสระในการบริหาร

เวลามากข้ึนเม่ือมีการเรียนออนไลน์ ในขณะท่ีำผู�สอนมี

วีดิโอคลิปให�ผู�เรียนได�ศึกษานอกเวลาเรียน ผู�สอนเอง

ก็จะต�องเตรียมพร�อมรับมือ คอยช่วยเหลือให�คำา

แนะนำากับผู�เรียนนอกเวลาเรียนเช่นเดียวกัน ในช่วง

ของการปรับตัว ผู�สอนจะมีความรู�สึกถึงความไม่เป็น

ส่วนตัวนอกเวลา แตผู่�สอนจะต�องปรบัเปล่ียนทัำศนคติ

ก่อนว่าในขณะท่ีำผู�เรียนสอบถามปัญหานอกเวลาเรียน

น้ัน ผู�เรียนกำาลังให�ความสนใจกับเน้ือหาวิชาน้ันอยู ่ซ่ึึ่ง

เป็นส่ิงท่ีำดีมาก ผู�สอนต�องให�ความสำาคัญกับความไม่

เข�าใจเล็ก ๆ น�อย ๆ คอยกระตุ�นผู�เรียน สังเกตความ

เข�าใจของผู�เรียน เม่ือผู�เรียนมีปัญหาก็ต�องวิเคราะห์หา

สาเหตุของปัญหาท่ีำมีต่อความเข�าใจของผู�เรียน ซ่ึึ่งปกติ

แล�วผู�เรียนแต่ละคนจะมีปัญหาไม่เหมือนกัน

6. ข้�อเสนอแนะในการจััดกิจักรรมคร้ังต่อไป

 กิจกรรมท่ีำนำามาใช�ในกระบวนวิชาน้ีเป็นเพียง

บางส่วนของกิจกรรมสำาหรับ Active Online 

Learning ท่ีำใช�ร่วมกับ Flipped Classroom ซ่ึึ่งผู�วิจัย

เลือกนำามาใช�เพ่ือให�เหมาะสมกับจุดประสงค์ของ

กระบวนวิชา เวลาเรียน และจำานวนผู�เรียน ท้ัำงน้ี ยังมี

กิจกรรมอ่ืน ๆ  ท่ีำสามารถนำามาใช�เพ่ือกระตุ�นให�ผู�เรียน

มีส่วนร่วมช้ันเรียนออนไลน์ได� เช่น การเล่นเกมตอบ

ปัญหาออนไลน์ การจัดโต�วาทีำออนไลน์ เพ่ือเพ่ิม

ประสบการณ์ให�แก่ผู� เรียน ผู�สอนสามารถเพ่ิม 

engagement นอกช้ันเรียนให�มากข้ึนได�โดยการสร�าง 

hashtag ของกระบวนวิชา แล�วให�ผู�เรียนมีส่วนร่วมใน

การแชร์ความรู�ท่ีำได�ไปพบเห็นมาร่วมกัน เพ่ือสร�าง

ความรู�สึกเป็นส่วนหน่ึงของช้ันเรียน

7. กิตติกรรมประกาศ 

 ผู�วิจัยขอขอบพระคุณสำานักบริการเทำคโนโลยี

สารสนเทำศ มหาวิทำยาลัยเชียงใหม่ ท่ีำได�กรุณามอบทุำน

สนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู�ในคร้ังน้ี ขอ

ขอบคุณอุทำยานวิทำยาศาสตร์และเทำคโนโลยี 
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มหาวิทำยาลัยเชียงใหม่ และบริษัทำ แอสซีึ่สตูดิโอ จำากัด 

ท่ีำได�จัดอบรมเชิงปฏิิบัติการ การสร�าง Mobile App 

ให�แก่นักศึกษา ขอขอบคุณ คุณปาณัสมา       ศรีสวัสด์ิ 

สำาหรับบทำสัมภาษณ์ในหัวข�อ Digital Literacy and 

the Use of ICT คุณนันท์ำชญาน์ ชาญณรงค์ (Ass. 

iur.) นักกฎีหมายกฤษฎีีกา สำานักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีีกา ท่ีำได�ให�ความอนเุคราะห์เป็นวิทำยากรบรรยาย 

ร่วมวัดผลและประเมินผลผู�เรียนในหัวข�อ Personal 

Information and Privacy และขอขอบคณุ Dr. John 

W. Cheng จาก Tsuda University ประเทำศญ่ีปุ�นท่ีำ

ร่วมจัด Teleconference ระหว่างนักศึกษา รวมท้ัำง

ได�ช้ีแนะแนวทำางการพัฒนากิจกรรมร่วมกันในการ

จัดการเรียนรู�คร้ังต่อ ๆ ไป เพ่ือให�เกิดการนำาไปใช�

ประโยชน์ได�จริงอย่างเป็นรูปธิรรม
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พลิกการสอน กลับด้านการจัดการเรียนรู้ ในช้ันเรียนออนไลน์ กระบวนวิชา ICT Economics and 
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3. สรุปข้อมูลเก่ียวกับองค์ความรู้ หรือนวตักรรม หรือผลงานต้นแบบที่เป็นการใช้องค์ความรู้  
(อธิบาย/ บรรยาย แนวคิดทีแ่สดงรายละเอียดในการพัฒนาผลงาน) 

1. การจัดการเรียนรู้แบบ Flipped Classroom ร่วมกับ Active Learning ฉบับนี้ ได้นำเสนอแนวคิดและ
ว ิ ธ ี ก า รนำการจ ั ดการ เ ร ี ยนร ู ้ ด ั ง กล ่ า วมาปร ั บ ใช ้ ก ั บกระบวนว ิ ช า  ICT Economics and 
Telecommunications Policy ที่เป็นชั้นเรียนแบบออนไลน์ 100% โดยมุ่งหมายให้ผู้เรียนได้ฝึกการนำ
ความรู้ทางเศรษฐศาสตร์ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริงผ่านการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อฝึกให้รับฟังความ
คิดเห็นของผู้อื่น นำไปสู่การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดสร้างสรรค์ และสร้าง
นิสัยใฝ่รู้ ซึ่งผู้วิจัยได้พัฒนาปรับปรุงและเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของกิจกรรมการจัดการเรียนรู้เพื่อให้เหมาะ
กับชั้นเรียนออนไลน์ มิใช่นำการเรียนออนไลน์มาใช้เพียงเพื่อเป็นเครื่องมือแก้ปัญหาในสภาวะ Social 
distancing เท่านั้น แต่เป็นการนำเอาศักยภาพของความเป็นออนไลน์ในส่วนที่เหนือกว่าห้องเรียนปกติมา
ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการเรียนรู้  
2. การจัดการสอบเพื่อวัดและประเมินผลการเรียนรู้แบบใหม่เพื่อให้สอดคล้องกับการเรียนออนไลน์ 
ประกอบด้วย (1) Writing part เป็นข้อสอบที่ให้ผู้เรียนเขียนบทวิเคราะห์ และอภิปราย จำนวน 1 ข้อ
คำถาม (2) Interview part เป็นการสอบที่ให้ผู้เรียนตอบแบบปากเปล่า จำนวน 4 ข้อคำถาม โดยจะทำ
การสัมภาษณ์ผู้เรียนเป็นรอบ รอบละ 4 คน เพื่อจะหมุนเวียนกันเป็นผู้ตอบคนแรก คนที่สอง สาม และสี่ 
โดยเงื่อนไขของการสอบคือ ผู้ตอบคนแรกจะมีเวลา 1-2 นาทีในตอบคำถาม จากนั้นผู้ตอบคนถัดมา
จะต้องพยายามพูดเสริม หรือแสดงความคิดเห็นที่ดีกว่า (เพื่อเรียกคะแนน) การจัดการสอบในรูปแบบนี้ก็
เพื่อให้เหมาะกับสภาพชั้นเรียนออนไลน์ และที่สำคัญ ผู้เรียนได้เรียนรู้จากคำตอบของเพื่อน รู้จักฟังคิด
ตามแล้วต่อยอดความคิด มีความคิดที่กว้างขวางขึ้น ไม่ยึดติดกับคำตอบที่ตนเองรู้มาหรืออ่านมาเพียง
อย่างเดียว 

 

4. อธิบายการนำผลงานไปใช้ประโยชน์โดยบุคคล หรือหน่วยงาน หรอืองค์กรที่เกี่ยวข้อง  
(เช่น ผู้มีส่วนรว่มในการพัฒนา ผู้สนใจตามกลุ่มเป้าหมาย หน่วยงานรัฐ ชุมชน หรือ ภาคอุตสาหกรรม) 

คณาจารย์ที่สนใจจะปรับเปลี่ยนวิธีการสอนเพื่อให้สอดคล้องกับผู้เรียนยุคใหม่ สามารถนำวิธีการจัดการ
เรียนรู้ และการสอบเพ่ือวัดและประเมินผลผู้เรียนไปประยุกต์ใช้ได ้
 

5. นำผลงานไปใช้ประโยชน์เมื่อวันที่  16  เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2564 
ทั้งนี้ได้แนบเอกสาร (ไฟล์แนบ) 

เอกสารหรือสำเนา หรือหลักฐาน การรับมอบต้นแบบ เช่น การรายงานผลการกำกับการส่งมอบ  



 

ต่อบุคคลที่สามตามเหมาะสม 
 เอกสารหรือสำเนา หรือหลักฐาน การขอรับการสนับสนุนผลงาน หรือต้นแบบ หรือนวัตกรรม  
 เช่น เอกสารระบุถึงการอนุญาตให้มีการนำไปใช้ หรือข้อตกลง หรือการทำสัญญาร่วมกัน 
 เอกสารหรือสำเนา หรือหลักฐาน ผลการทดสอบการใช้งานโดยผู้อื่น หรือการแจ้งผลการใช้งานต้นแบบ 
(เช่น ระบุลักษณะการนำไปใช้ประโยชน์ที่ได้ ข้อดี สิ่งที่ควรปรับปรุงและผลกระทบที่ได้จากการนำต้นแบบ
ไปใช้งาน) (รายงานกรณี CMU RL 6-7) 

 เอกสารหรือสำเนา หรือหลักฐาน อื่น ๆ 
 

  

  
ภาพบรรยากาศการนำเสนอประสบการณ์การจัดการเรียนรู ้แบบใหม่ ที ่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 ในงาน
ปฐมนิเทศผู้รับทุน CMU21 วันพุธที่ 16 มิถุนายน 2564 
 
6. อธิบายประโยชน์ขององค์ความรู้ หรือผลงานต้นแบบ หรือนวัตกรรมดังกล่าว ที่มีผลกระทบในเชิงเศรษฐกิจ
หรือสังคม (ต้องรายงาน) 

การจัดการเรียนรู ้แบบใหม่ เป็นการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ ให้ผู ้เรียนมีความสุข รู ้สึกสนุกและ
กระตือรือร้นในการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่ได้มีส่วนร่วมตลอดเวลาที่เรียนและลงมือปฏิบัติจริง ส่งผลให้
ผู้เรียนเห็นประโยชน์และสามารถเชื่อมโยงทักษะความรู้ที่ได้รับกับการนำไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริงได้  
ผู้เรียนชื่นชอบวิธีการสอบแบบใหม่ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกพูด อภิปราย กล้าโต้แย้ง และกล้าแสดง
ความคิดเห็น ทำให้ผู้เรียนรู้จักฟัง คิดตาม แล้วต่อยอดความคิด มีความคิดที่กว้างขวางขึ้น ไม่ยึดติดกับ
คำตอบที่ตนเองรู้มาหรืออ่านมาเพียงอย่างเดียว ซึ่งเป็นการส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ
คุณลักษณะการทำงานร่วมกับผู้อื่นที่ด ี

 (ไฟล์ feedback1.pdf และ feedback2.pdf) 
 

7. แผนการพฒันาต่อยอดองค์ความรู้ใหม ่หรือผลงาน หรือนวัตกรรม ในการนำไปใช้ในระดับตอ่ไป  
(รายงานกรณี CMU RL 6-7) 



 

จากผลการประเมินการจัดการเรียนรู้ ผู้เรียนได้เสนอความคิดว่าควรจะพัฒนากลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ที่
สร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนเปิดกล้องในขณะเรียนออนไลน์โดยไม่บังคับ ซึ่งจะทำให้บรรยากาศในชั้นเรียนมี
ชีวิตชีวา และมีความสนุกสนานเพ่ิมขึ้นอีก 
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ล ำดับ ช่ือโครงการ วันท่ีเร่ิมต้น วันท่ีส้ินสุด แหล่งทุน ช่ือนักวิจัย งบประมาณรวม สัดส่วน เงินทุนวิจัยตามสัดส่วน
1 โครงกำรศึกษำผลกระทบทำงเศรษฐกิจและ

สังคมของโครงกำรเน็ตประชำรัฐและกำรจัด
ให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยท่ัวถึงและ
บริกำรเพ่ือสังคม

21 ก.พ. 2563  20 ก.พ. 2566 กองทุนวิจัยและพัฒนำ
กิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และ
กิจกำรโทรคมนำคม

เพ่ือประโยชน์สำธำรณะ
 (กทปส.)

ผศ.ดร.กัญญ์ชล วัฒนำกูล 19,500,000.00 15 974,110.40

2 โครงกำรศึกษำผลกระทบทำงเศรษฐกิจและ
สังคมของโครงกำรเน็ตประชำรัฐและกำรจัด
ให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยท่ัวถึงและ
บริกำรเพ่ือสังคม

21 ก.พ. 2563  20 ก.พ. 2566 กองทุนวิจัยและพัฒนำ
กิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และ
กิจกำรโทรคมนำคม

เพ่ือประโยชน์สำธำรณะ
 (กทปส.)

อ.ดร.เสำวลักษณ์ ด้วงอิน 19,500,000.00 10 649,406.93

3 โครงกำรศึกษำผลกระทบทำงเศรษฐกิจและ
สังคมของโครงกำรเน็ตประชำรัฐและกำรจัด
ให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยท่ัวถึงและ
บริกำรเพ่ือสังคม

21 ก.พ. 2563  20 ก.พ. 2566 กองทุนวิจัยและพัฒนำ
กิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และ
กิจกำรโทรคมนำคม

เพ่ือประโยชน์สำธำรณะ
 (กทปส.)

ผศ.ดร.นภัสถ์ หำญพรชัย 19,500,000.00 10 649,406.93

งบประมาณโครงการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพด้านงานวิจัยเพ่ือสนับสนุนการขอรับทุนวิจัยจากภาคอุตสาหกรรม
จ านวน 5,519,958.91 ล้านบาท



ล ำดับ ช่ือโครงการ วันท่ีเร่ิมต้น วันท่ีส้ินสุด แหล่งทุน ช่ือนักวิจัย งบประมาณรวม สัดส่วน เงินทุนวิจัยตามสัดส่วน
4 โครงกำรศึกษำผลกระทบทำงเศรษฐกิจและ

สังคมของโครงกำรเน็ตประชำรัฐและกำรจัด
ให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยท่ัวถึงและ
บริกำรเพ่ือสังคม

21 ก.พ. 2563  20 ก.พ. 2566 กองทุนวิจัยและพัฒนำ
กิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และ
กิจกำรโทรคมนำคม

เพ่ือประโยชน์สำธำรณะ
 (กทปส.)

ผศ.ดร.ชัยวัฒน์ น่ิมอนุสสรณ์กุล 19,500,000.00 10 649,406.93

5 โครงกำรศึกษำผลกระทบทำงเศรษฐกิจและ
สังคมของโครงกำรเน็ตประชำรัฐและกำรจัด
ให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยท่ัวถึงและ
บริกำรเพ่ือสังคม

21 ก.พ. 2563  20 ก.พ. 2566 กองทุนวิจัยและพัฒนำ
กิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และ
กิจกำรโทรคมนำคม

เพ่ือประโยชน์สำธำรณะ
 (กทปส.)

รศ.ดร.ชูเกียรติ ชัยบุญศรี 19,500,000.00 10 649,406.93

6 โครงกำรศึกษำผลกระทบทำงเศรษฐกิจและ
สังคมของโครงกำรเน็ตประชำรัฐและกำรจัด
ให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยท่ัวถึงและ
บริกำรเพ่ือสังคม

21 ก.พ. 2563  20 ก.พ. 2566 กองทุนวิจัยและพัฒนำ
กิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และ
กิจกำรโทรคมนำคม

เพ่ือประโยชน์สำธำรณะ
 (กทปส.)

อ.ดร.ณฉัตร์ชพงษ์ แก้วสมพงษ์ 19,500,000.00 10 649,406.93

7 โครงกำรศึกษำผลกระทบทำงเศรษฐกิจและ
สังคมของโครงกำรเน็ตประชำรัฐและกำรจัด
ให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยท่ัวถึงและ
บริกำรเพ่ือสังคม

21 ก.พ. 2563  20 ก.พ. 2566 กองทุนวิจัยและพัฒนำ
กิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และ
กิจกำรโทรคมนำคม

เพ่ือประโยชน์สำธำรณะ
 (กทปส.)

ผศ.ดร.กัญญ์สุดำ น่ิมอนุสสรณ์กุล 19,500,000.00 10 649,406.93



ล ำดับ ช่ือโครงการ วันท่ีเร่ิมต้น วันท่ีส้ินสุด แหล่งทุน ช่ือนักวิจัย งบประมาณรวม สัดส่วน เงินทุนวิจัยตามสัดส่วน
8 โครงกำรศึกษำผลกระทบทำงเศรษฐกิจและ

สังคมของโครงกำรเน็ตประชำรัฐและกำรจัด
ให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยท่ัวถึงและ
บริกำรเพ่ือสังคม

21 ก.พ. 2563  20 ก.พ. 2566 กองทุนวิจัยและพัฒนำ
กิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และ
กิจกำรโทรคมนำคม

เพ่ือประโยชน์สำธำรณะ
 (กทปส.)

ผศ.ดร.ไพรัช กำญจนกำรุณ 19,500,000.00 10 649,406.93

5,519,958.91งบประมาณโครงการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพด้านงานวิจัยเพ่ือสนับสนุนการขอรับทุนวิจัยจากภาคอุตสาหกรรม
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